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QUALIFY.teca

@ Abertura

ANTONIO DA SILVA RODRIGUES
Presidente da Direcdo da AECOA

m nome da Associacdo Empre-

sarial do Concelho de Oliveira

de Azeméis (AECOA), mani-
festo desde ja o meu apreco por mais
um Projeto que foi executado em par-
ceria com a Associagdo Empresarial
de Agueda (AEA).

O nosso papel, enquanto Dirigen-
tes Associativos Empresariais, deve
ser o de facilitadores de pontes de
convergéncia entre vontades comuns.
E nossa obrigagdo estarmos sempre
atentos a realidade e sermos elemen-
tos ativos na procura das melhores
condi¢des para as Empresas nossas
Associadas. E, de um modo geral,
para todo o tecido empresarial das
nossas Regides e para a Economia do
Pais.

O Projeto QUALIFY.teca foi o
exemplo de sucesso desta parceria
entre duas Associagdes, entre duas
Regides que se conhecem, tém desa-
fios comuns e uma vontade imensa
de avancar para um futuro melhor. Os
Empresarios que representamos sao

O Projeto QUALIFY.teca foi

pioneiro nas Nossas Regides ao

tragar as grandes linhas de

Inovac¢ao Industrial

sempre merecedores de todo o nosso
empenho.

Ja todos passdmos com supera-
¢do por grandes crises. Conseguimos
reencontrar sempre as formulas de
sucesso mais adequadas. Os Empre-
sarios sdo “Fazedores”! O Passado ja
pouco importa. O Futuro temos de o
construir desde Hoje e temos de dei-
xar um Legado as geracdes vindouras,
construido na base do Trabalho e do
Empreendedorismo.

Todos os fatores externos de or-
dem politica e econdémica a escala
global trazem desafios muito grandes
as nossas Empresas, com os quais nos
confrontamos. Passamos por uma cri-
se financeira no inicio da década de
2010. Atravessamos um vazio que foi
o Covid-19.

Estamos no presente com uma
guerra no Centro da Europa com con-
sequéncias ainda longe de adivinhar
qual sera o desfecho. Nao podemos
desanimar! Como diz a sabedoria po-
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pular: “O que nao nos mata, torna-nos
mais fortes”.

O Projeto QUALIFY.teca foi pio-
neiro nas nossas Regides ao tracar as
grandes linhas de Inovacao Industrial,
através de uma proposta de ligacdo
cada vez mais forte com Entidades
Académicas e Cientificas viradas
para a Inovagdo, através de Novas
Tecnologias da Industria 4.0, assim
como a inser¢do das nossas fabricas
na Economia Circular e, por fim, mas
ndo menos importante, a melhoria ao
nivel de Conhecimento dos Empresa-
rios no dominio das matérias da Ges-
tao Financeira.

Estamos, pois, TODOS de Para-
béns!

Cordiais Saudagdes a TODOS e os
Votos dos Maiores Exitos.
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ANTONIO PINTO MOREIRA
Diretor Executivo da AECOA

sucesso do QUALIFY.teca

ficou definitivamente deter-

minado desde o desenvolvi-
mento da ideia inicial e do racional do
Projeto em conjunto com a Associa-
¢do Empresarial de Agueda (AEA),
que conta com mais de quatro décadas
de proficientes contributos prestados
as Empresas da sua Regiao.

Todos os seus Dirigentes e Colabo-
radores sdo de uma generosidade es-
pontanea e grande profissionalismo,
com quem muito pudemos aprender
com todo o gosto.

O nosso muito OBRIGADO!

A Fileira de “Equipamentos, Ser-
vigos e Ingredientes para a Industria
Alimentar” foi devidamente caracte-
rizada, com os seus pilares de equi-
librio, assim como também algumas
das suas fraquezas.

Pretendia-se induzir o desenvolvi-
mento das Empresas desta Fileira de
forma agregada em clusters e parce-
rias. E, por essa via, potenciar dinami-

O objetivo do QUALIFY.teca foi

alavancar a Fileira de Equipamen-

tos, Servigos e Ingredientes para a

Industria Alimentar

cas conjuntas de cooperagdo e coope-
ticdo e, em concomitancia, promover
a especializagdo inteligente da Fileira
alicercada em fatores dindmicos de
competitividade, como a Industria
4.0, a Economia Circular e a Literacia
Financeira.

Estuddmos e caracterizamos a Filei-
ra ao nivel dos seus Setores Empre-
sariais e desenvolvemos um Plano de
Capacitagdo e Qualificagdo.

Encontra-se online uma aplicacao
informatica de georreferenciacao das
Empresas.

Trouxemos Especialistas Profissio-
nais da Alemanha, de Marrocos e do
Gana para fomento de Redes de Coo-
peragdo Internacionais.

Fizemos a Avaliacdo da Maturidade
i4.0 e um Plano de Capacitagdo Tec-
nologica.

Constituimos uma Rede Ciéncia e
Inovagdo com dez Entidades do Sis-
tema Cientifico e Nacional para inser-
¢do em Cadeias de Valor do Conheci-
mento.

Elaboramos um Diagnostico e um
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Plano Diretor para a diminuicao da
Pegada de Carbono e um Estudo de
Oportunidades de Negocio na Econo-
mia Circular e na Industria 4.0.

Apresentamos uma Proposta de Va-
lor para facilitar o acesso aos merca-
dos para financiamento e desenvolve-
mos, ainda, instrumentos de apoio e
orientacdo nesse ambito.

Foi desenvolvido um website/pla-
taforma colaborativa de informacao
do Projeto, associado/a a disponibi-
lizacdo livre e universal de todos os
resultados obtidos.

A divulgacdo e a comunicacao es-
tiveram sempre na agenda, com cer-
ca de uma dezena de Semindrios e
Workshops ~ Demonstradores  para
apresentar os resultados obtidos e me-
lhorar a capacitagdo dos empresarios
para a especializacdo inteligente da
Fileira.

Quanto ao futuro?
Estamos prontos!



QUALIFY.teca

@ Abertura

RICARDO ABRANTES
Presidente da Dire¢ao

Associacdo Empresarial de Agueda

ol um gosto muito grande pro-

mover o QUALIFY.teca em

parceria com a AECOA. Para
além de um parceiro amigo, ¢ um par-
ceiro de exceléncia, ativo e atento as
questdes fulcrais da Fileira dos Equi-
pamentos, Servicos e Ingredientes
para a Industria Alimentar.

O QUALIFY.teca surge de forma
natural porque nestas duas regioes es-
tao sediados um grande conjunto de
empresas da Fileira.

Apesar de alguns constrangimentos
na execugao por causa do COVID-19,
o balancgo a execugdo fisica e financei-
ra é extremamente positivo.

A Inovacdo € um instrumento fun-
damental para o aumento da compe-
titividade das empresas, na aproxima-
¢do entre as empresas € as entidades
do Sistema Nacional de Inovagao.

Promovemos a cooperagdo entre
instituicdes de Ensino Superior, Em-
presas e outras Entidades do Sistema

QUALIFY.teca

Uma parceria de exceléncia
com a AECOA

Nacional de Inovacao, promovemos a
valorizagdo e transferéncia de tecno-
logia, a qualificagdo de recursos hu-
manos e o desenvolvimento de novas
areas de competéncia, como a Econo-
mia Circular, a Eficiéncia Energética e
a Digitalizacdo da Industria e a Indus-
tria 4.0, sendo de destacar que a trans-
formagao digital permitira mudangas
disruptivas em modelos de negocio,
produtos e processos produtivos.

Foi objetivo das duas Associagdes
incrementar as competéncias centrais
e a qualificagdo das empresas desta
Fileira, assim como criar Nucleos de
Cooperagao para a Inovagao em Rede,
impulsionando a competitividade da
industria das duas regides.

Para além do contributo na quali-
ficagdo e reforco das competéncias,
tivemos como objetivos a criacdo de
novos postos de trabalho e o aumento
das exportacdes das empresas da Fi-
leira na regido.
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Gragas aos objetivos alcancgados,
sentimos que cumprimos a nossa mis-
sdo.

Quero ainda frisar que pretendemos
dar um contributo para a qualifica-
¢ao e reforco das competéncias para
os novos fatores criticos de sucesso
tendo sempre como objetivo ultimo
o aumento das exportagdes da Fileira
que muitos postos de trabalho criam
nestas duas regioes.

Face ao anteriormente dito, reafirmo
que o QUALIFY.teca foi um sucesso.



QUALIFY.teca

MIGUEL COELHO
Secretario-Geral da Diregdo

Associagio Empresarial de Agueda

omeco por afirmar que foi uma

honra ter executado o Projeto

QUALIFY.teca em parceria
com a AECOA.

A AECOA ¢ uma associagdo dina-
mica e determinada, que sabe exata-
mente o que quer e trabalha ardua-
mente para alcangar os seus objetivos.

A colaboragdo com a AECOA foi
uma experiéncia extremamente en-
riquecedora e produtiva. Agradeco a
todos os dirigentes e colaboradores da
AECOA por nos terem proporcionado
esta experiéncia.

A execugdo do Projeto foi um gran-
de sucesso, tanto que foi reconhecido
e compartilhado por empresas de toda
a Fileira. Esse reconhecimento de-
monstra a qualidade e eficacia do tra-
balho desenvolvido em conjunto com
a AECOA, e nos enche de orgulho por
termos contribuido para o sucesso do
QUALIFY.teca.

QUALIFY.teca
A 1mpulsionar os Negocios
das Empresas

Na AEA, sentimos grande satis-
fa¢do e orgulho, pois temos a sen-
sagdo de dever cumprido. O QUA-
LIFY.teca foi desenhado com a
intencdo de promover e incremen-
tar a inova¢do, bem como aumen-
tar a cadeia de valor das empresas
da Fileira, com o objetivo final de
promover a internacionalizagao.

Este Projeto nasceu com o pro-
posito de apoiar as empresas na ex-
portagao, aprimorar as suas qualifi-
cacdes e conhecimentos, fomentar
a inovacdo e prepara-las para com-
petir com sucesso nos mercados in-
ternacionais, visando reduzir a im-
previsibilidade desses mercados. E
gratificante ver que esses objetivos
foram alcangados e que contribui-
mos para o sucesso das empresas
envolvidas.

O Projeto foi criado a partir da
vontade conjunta de Oliveira de
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Azeméis e Agueda, fruto de uma gran-
de familiaridade e proximidade nao
so fisica, mas também em relagdo as
concegdes que ambas as associagdes
tinham sobre o futuro das empresas.

Na qualidade de Secretario-Geral
da Direcao da AEA, estou convenci-
do que a industria de ambas as regi-
oes envolvidas tem muito a beneficiar
com este Projeto.

Estou certo que demos um passo
significativo para fortalecer a compe-
titividade externa das nossas Empre-
sas e assim incrementar os negocios
das Empresas da Fileira.
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Transformando a competitividacl
da Fileira: as atividades do QUAL

O Projeto QUALIFY.teca esteve comprometido em for-

necer uma ampla gama de beneficios para as empresas

fornecedoras da Industria Alimentar, incluindo estudos

detalhados e planos estratégicos, o acesso a platafor-

mas digitais e aplicativos inovadores.

Associacdo Empresarial do
Concelho de Oliveira de
zeméis (AECOA) e a Asso-

ciagdo Empresarial de Agueda (AEA)
uniram-se para promover mais um
Projeto financiado pelos Fundos Euro-
peus Estruturais e de Investimento, no
ambito do programa ‘Portugal 2020’ -
Compete 2020/ FEDER.

O QUALIFY.teca faz parte dos
Sistemas de Incentivos as Acdes Co-
letivas (SIAC) e teve como objetivo
principal promover a especializacao
inteligente da Fileira empresarial dos
‘Equipamentos, Servicos e Ingredien-
tes para a Industria Alimentar’.

Os beneficios que o QUALIFY.
teca promoveu S30 NUMErosos € vao
desde estudos e planos, plataformas
digitais e Apps, benchmarking, redes
e networking, fontes de financiamento
e até perfis de investidores, a fim de
aumentar a capacidade tecnoldgica e
a inser¢do das empresas da Industria
Alimentar nas cadeias de valor inter-
nacionais, especialmente na engenha-
ria alimentar e nas tecnologias avan-
cadas.

O Projeto QUALIFY.teca esteve
alinhado com a Estratégia Nacional
de Especializacdo Inteligente, no do-
minio prioritario dos Sistemas Agro-

alimentares, visando o refor¢o das
competéncias da Fileira empresarial,
nomeadamente na fabricagdo de ma-
quinas, equipamentos, reservatorios e
recipientes metalicos, na indistria dos
ingredientes, condimentos e temperos,
e ainda em servigos especializados de
média/alta intensidade de conheci-
mento para a Induastria Alimentar.

Com foco no Norte ¢ Centro do
Pais, o QUALIFY.teca pretendeu
operacionalizar um vasto conjunto
de agoes, produtos e servigos, em trés
areas centrais da Inovagao e Qualifica-
¢do: Industria 4.0, Economia Circular
e Sustentabilidade e Financiamento ¢
Mercado de Capitais.

O consorcio das Associagoes Em-
presariais, com sede em Oliveira de
Azeméis e em Agueda, legitima a 4rea
geografica de abrangéncia, com cen-
tralidades no Entre Douro ¢ Vouga ¢
no Baixo Vouga, promovendo assim a
intensificacdo da capacidade tecnolo-
gica da industria na regido.

Acoes para transformar a competi-
tividade da Fileira

O Plano de Agdo do Projeto QUA-
LIFY.teca compreendeu cinco ativida-
des principais. A meta da Atividade 1
(Caracterizagdo ¢ Estratégias de De-
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Aualif

senvolvimento Integrado da Fileira)
foi obter um conhecimento aprofunda-
do e estruturado do tecido empresarial
e fazer a caracterizacdo econdmica e
financeira dos setores
que constituem a Fileira.
A Atividade 2 (Pla-
taformas e Fomento de
Redes de Cooperagao)
teve como objetivo as-
segurar a disponibiliza-
¢do livre e universal de
todos os bens e servigos
produzidos ao longo do
Projeto, sem beneficio
particular para qualquer
entidade.
A Atividade 3 (Inser-




y.teca

acao da Fileira

QUALIFY.teca

¢do da Economia Digital e Industria
4.0) teve como objetivo dinamizar
acOes de sensibilizagdo das empresas
no ambito da Economia 4.0 e definir
uma estratégia digital para as empre-
sas, com o intuito de trazer maiores
beneficios as mesmas.

A Atividade 4 (Inser¢do na Eco-
nomia Circular) visou sensibilizar os
empresarios € restantes agentes eco-
némicos para os novos paradigmas
da Economia Circular e capacitar as
empresas para serem agentes respon-
saveis e ativos na definicdo de estraté-
gias e agdes com vista a diminui¢do da
Pegada de Carbono.

A Atividade 5 (Literacia Financei-
ra) pretendeu orientar as PME para
0 acesso a novas formas de financia-
mento em investimentos nas Areas
Centrais de Inovagao.

Estas atividades foram comple-
mentadas por outras duas atividades
transversais a todo o Projeto.

Assim, surge a Atividade 6 (Sen-
sibiliza¢do, Divulgacdo e Dissemina-
¢do) que previu o desenvolvimento da
entidade visual e grafica do Projeto,
bem como a promogdo e divulgacdo
do Projeto junto do publico-alvo, atra-
vés de eventos de lancamento e encer-
ramento.

Por fim, a Atividade 7 (Gestdo de
Projeto) teve como objetivo garantir
0o acompanhamento administrativo
e financeiro do Projeto, gerir o cum-
primento dos principais objetivos do
Projeto e proceder a monitorizagdo do
cumprimento dos indicadores do Pro-
jeto.

Ficha Técnica

CONCURSO
Cadigo: 02/SIAC/2019

Designagao: Sistema de Apoio a Agdes
Coletivas — Qualificagao

Programa Operacional: Competitividade e
Internacionaliza¢&o

Objetivo Tematico: OT 3 - Reforgar a compe-
titividade das PME

Prioridade de Investimento: Pl 3.3 — Conces-
s8o de apoio a cria¢do e ao alargamento de
capacidades avangadas de desenvolvimento
de produtos e servigos

Tipologia de Interveng&o: TI53 — Qualificagao
e Inovagédo das PME

Localizagao do Projeto: Norte e Centro
Fundo: Fundo Europeu de Desenvolvimento
Regional (FEDER)

Projeto

N° do Projeto: 46595

Promotores: AECOA & AEA

Regido de Intervencéo: Norte e Centro

Titulo: QUALIFY.teca
Cédigo: POCI-02-0853-FEDER-046595

Investimento Elegivel: 678.179,55 euros
Comparticipagdo FEDER: 576.452,61 euros

Data de aprovagéo: 2020-07-28
Data de inicio: 2020-04-01
Data de conclusdo: 2023-04-01

o de Maquinas para as Industrias Alimentares, de Bebidas e do Tabaco (CAE 28930)

o de Reservatorios e Recipientes Metalicos (CAE 25290)
o de Ingredientes, Condimentos e Temperos (CAE 10840, 10891, 20142)

specializados de média/alta intensidade de conhecimentos para a Industria Alimentar (CAE 74900)
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Apoiando a Industria Alim
Um plano para o sucesso

O Plano Estratégico de Capacitagao da
Fileira dos Equipamentos, Servigos e
Ingredientes para a Induastria Alimentar
surgiu como a consequéncia logica e
natural dos estudos de Caracterizagao
dos setores da Fileira e de Diagnostico
Economico-Financeiro. Assim, apos uma
fase de diagnostico da Fileira fez todo o
sentido conduzir um processo de iden-
tificagcao de agdes que pudesse ter efei-
to na melhoria do desempenho a nivel
operacional, financeiro, entre outros, das

empresas da Fileira.
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tilizando a metodologia

descrita mais adiante, fo-

ram identificados Desafios
Estratégicos que puderam ser supe-
rados através das agdes propostas.
A analise foi feita para cada um dos
setores que compdem a Fileira.

Verificou-se que os setores in-
dustriais como a Fabricacdo de Ma-
quinas, Reservatorios e Ingredientes
apresentavam Desafios Estratégi-
cos consistentes e necessidades de
resposta, o que sugeriu a aplicagao
integral das medidas de capacita-
¢do propostas. Ja o setor de Servi-
cos Especializados para a Industria
Alimentar apresentou caracteristicas
especificas requerendo um Plano de
Capacitagdo menos extenso.

Para elaborar o Plano Estratégi-
co de Capacitacao foram usados os
dados obtidos a partir dos estudos
de Caracterizacdo de cada Setor e
Diagnoéstico Econdmico-financeiro,
opinides de especialistas consulta-
dos e benchmarking.

Estes dados permitiram identifi-
car os Pontos Fortes, Pontos Fracos,
Oportunidades e Ameacas, gerando
uma Andlise SWOT de cada setor.
Em seguida, foi realizada uma Ana-
lise SWOT Dinamica, identificando
Desafios Estratégicos que cada setor
deve enfrentar para obter sucesso.

Para cada Desafio Estratégico,
foram identificadas A¢des de Capa-
citacdo integradas que constituiram
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entar:
empresarial da Fileira

o Plano Estratégico de Capacitagao.

O objetivo do Plano foi obter in-
formagdes sobre questdes relevan-
tes para as empresas dos setores de
Equipamentos (Maquinas e Reserva-
torios), Servigos e Ingredientes para
a Industria Alimentar.

Como tal, foram considerados te-
mas como o grau de prontidao tec-
nologica para a competi¢ao nos mer-

cados internacionais, existéncia de
parceiros capazes de prestar servigos
especializados, cooperagdo interem-
presas/universidades/centros de in-
vestigacdo, cooperacao inter-empre-
sas, constrangimentos a utilizacao
de incentivos, constrangimentos ao
investimento e escassez de mao de
obra.

Para a concec¢do deste Plano, foi
elaborado um questionario semi-

Desafios Estratégicos

INCREMENTO DA ORIENTACAO EXPORTADORA DO SETOR

-diretivo com nove temas. Este ins-
trumento teve como amostra vinte
especialistas reconhecidos nos diver-
sos temas da Fileira, apresentando
algumas possibilidades. A escolha
destes especialistas teve como crité-
rios a sua experiéncia, os seus niveis
de responsabilidade e o dominio dos
temas abordados. O questionario foi
aplicado via Internet, tendo-se reali-
zado entre 26 de janeiro ¢ 8 de feve-
reiro de 2022.

Acoes

A. Aumento do numero de empresas exportadoras

B. Penetragdo em novos mercados

C. Expansdo nos mercados “tradicionais”
D. Aumento da Intensidade Exportadora do Setor

REFORGO DA FLEXIBILIDADE DOS SISTEMAS DE PRODUGAO

DESENVOLVER SIGNIFICATIVAMENTE
O MODO DIGITAL DE INTERAGAO COM OS CLIENTES

DAR RESPOSTA AS EXIGENCIAS EM MATERIA AMBIENTAL
E DE SEGURANGA ALIMENTAR

APOSTA NA INOVAGAO, NA COMPETITIVIDADE-VALOR COMO
RESPOSTA AOS DESAFIOS DA GLOBALIZAGAO

IMPLEMENTAGCAO DE MODELOS DE EFICIENCIA
ECONOMICO-FINANCEIRA

DESENVOLVIMENTO DE LOGICAS VIRTUOSAS
DE EFICIENCIA COLETIVA E DE CLUSTERIZAGAO

CONTRARIAR A ESCASSEZ DE MAO DE OBRA
E MELHORAR A ATRATIVIDADE DA INDUSTRIA

00000000

A. Reforgo das infraestruturas de suporte a digitalizagdo
B. Introdugdo e expansdo de um modo de produgdo digital
assente nos principios 4.0

A. Dotar todas as empresas de website
B. Desenvolver extensivamente o marketing digital como ferramenta para fazer negécios

A. Aumentar significativamente o nimero de empresas com certificagdo ISO 14001 e ISO
22000

A. Melhorar o funcionamento e a organizagdo das empresas, reduzir desperdicios e custos
B. Promover o acesso e o desenvolvimento de novas tecnologia, processos e produtos
C. Aumentar significativamente o VAB do setor

A. Melhorar significativamente a margem EBITDA global do setor
B. Reforgara capacidade de financiamento das empresas

A. Implementagdo de praticas que permitam as empresas
do setor dar respostas concertadas a problemas comuns

A. Atrair e reter mais trabalhadores no setor
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O portal de informacao e conhec

QA

Qualify.tecy

os Setores da Fileira

O Observatorio da Fileira dos Equipamentos, Servicos e Ingredientes
para a Induastria Alimentar foi uma iniciativa importante que visou for-
necer informacgoes atualizadas e relevantes para as empresas e outros

players desta Fileira. A metodologia de inteligéncia competitiva utili-

zada no processo de monitorizaca

dos principais aspetos da vida do cluster, como as tendéncias de merca-

do, os desenvolvimentos tecnoldgicos e as praticas empresariais.

om esta abordagem, o Observatorio preten-

deu criar um sistema de informagao e conhe-

cimento que possa ser utilizado como uma
ferramenta de apoio a decisdo. Os dados recolhidos
foram filtrados e tratados para fornecer insights va-
liosos que pudessem ajudar as empresas a identifica-
rem oportunidades de mercado, anteciparem amea-
cas competitivas e tomarem decisdes informadas.

Além disso, pretendeu ser uma fonte de informa-
¢Oes para outros atores do setor, como fornecedores
de matérias-primas e consumidores finais, facultan-
do insights valiosos sobre as praticas empresariais e
as tendéncias do setor.

O Observatorio pode ser acedido em www.ob-
servatoriogteca.aecoa.pt e esta estruturado em trés
pilares fundamentais: Mercado, Produtos e Tecnolo-
gias e a Envolvente. Cada um deles ¢ crucial para
fornecer informagdes atualizadas e relevantes para as
empresas e outros players desta Fileira.

A seccao "Mercado" incide sobre a procura e
oferta de produtos e servigos, bem como nas opor-
tunidades de negocio. Sao divulgadas informacdes
sobre feiras, exposi¢des, congressos € outros eventos
importantes para a Fileira. Além disso, fornece noti-
cias sobre as empresas dos diferentes setores da Fi-
leira, bem como sobre profissionais que nela atuam.
E dada atengio especial aos negocios em mercados
externos, com informagdes sobre a evolugdo dos

o permitiu uma analise aprofundada

‘\\ \-\‘\‘

mercados, estatisticas de exportacdo e legislacao
aplicavel.

Em "Produtos e Tecnologias" sdo disponibi-
lizadas noticias sobre produtos fabricados pelas
Empresas da Fileira, bem como sobre novidades
que vao surgindo no mercado. Espago, também,
para informagdes sobre a evolugdo da Investiga-
¢do Tecnoldgica, tanto no dominio dos produtos
como dos processos de fabrico. Sdo também
divulgadas normas técnicas de Qualidade, de
Protecdo do Ambiente e outras informagdes re-
levantes.

Por fim, na sec¢do "Envolvente" ha infor-
magdes sobre a evolugdo da legislagdo aplica-
vel as atividades da Fileira, bem como sobre
outros assuntos relacionados com a Fiscali-
dade ¢ as ofertas da Banca e das Institui¢des
Financeiras em geral. Esta informagao ¢ fun-
damental para que as Empresas possam tomar
decisdes informadas e estar em conformidade
com as normas legais e fiscais aplicaveis.

Participe

Contate-nos

TELEFONE AEcon
256 668 823/

Chamadas
das para a rede fiva nacional

TELEFONE aga

Em resumo, o Observatorio da Fileira |

dos Equipamentos, Servigos e Ingredientes
para a Industria Alimentar ¢ uma ferramenta
de apoio a atividade das empresas e outros
players desta Fileira, que monitoriza os as-
petos principais da vida do cluster utilizan-
do uma metodologia de inteligéncia competitiva.

chamadas
das para a rede fixa nacional
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Um diretorio
das PME da Fileira
na palma da mao

om base nos dados disponiveis de diversas

fontes oficiais credenciadas, foi realizado um

estudo de diagnodstico da realidade existente
na regido Norte e Centro relacionada com a Fileira. A
partir deste estudo, foi possivel compilar um levanta-
mento exaustivo das empresas que se enquadravam
nesta Fileira e que foram alvo do Projeto.

Este levantamento foi apresentado em formato de
diretorios, divididos pelas respetivas Classificagdes
de Atividades Economicas (CAE), e incluiu uma
série de contactos estratégicos para o cluster, deno-
minados “Outros Agentes”. Este guia de consulta e
catalogagdo georreferenciado permite a pesquisa de
organizacdes empresariais através de diversas varia-
veis, incluindo designacdo, morada, codigo postal/
localidade, concelho,
contacto  telefonico,
endereco de email,
website, atividade e
produtos.

Qualify.tecq

F e

Equipamentos
Para uma pesquisa ~ Inox
mais aprofundada e \ Paraaindustria Alimentar
atualizada, os usua-
rios podem baixar a
App Georreferen-
ciada das PME da
Fileira nas lojas
PlayStore e App
Store. Esta aplica-
¢do é uma ferra-
menta importante
para a promogao e
desenvolvimento
do cluster, pois
permite a locali-
zacdo rapida e fa-
cil das empresas
€ outros agentes
relevantes, pro-
movendo o net-
working € a co-
laboracgdo entre
eles.
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QUALIFY.teca promove relagao
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Cryriacus Schultze e Ian Healey estiveram em Portugal, mais concretamente em Oli-

veira de Azeméis e Agueda, a convite do consércio AECOA/ AEA promotor do Proje-

to QUALIFY.teca. O objetivo foi dar a conhecer a realidade das Empresas da Fileira a

decisores e players do mercado alemao.

especialista alem3o em ten-

déncias de mercado e revo-

lugdo tecnologica na area
alimenticia, Cryriacus Schultze, ¢ o
jornalista da ‘FoodTech Magazine’
também da Alemanha, lan Healey,
tiveram a oportunidade de apreciar
in loco algumas empresas do setor a
montante da Indastria Alimentar, Fi-
leira a que se dedica o Projeto QUA-
LIFY.teca.

Uma ocasido para o estabeleci-
mento de relacdes bilaterais entre as
unidades industriais de Oliveira de
Azeméis e de Agueda e a empresa de
consultoria de Schultze — ‘Food& Wi-
ne Culture Consulting’, cuja dinamica
e capacidade negociais na Alemanha
sao muito reconhecidas, ao nivel do
apoio a produtores, industriais ¢ re-
talhistas para expansdo de negbcios,
assim como no apoio ao desenvolvi-
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mento de novos mercados, criacdo de
valor ¢ maximizagdo de resultados co-
merciais.

Para além da visita as empresas,
que decorreu a 21 de junho de 2022 em
Agueda e, no dia seguinte, em Olivei-
ra de Azeméis, a estadia destes players
internacionais teve outros momen-
tos altos, nomeadamente o seminario
‘The German Market on the Technolo-
gical Food Industry: Case of Success



Players da Alemanha

Esta foi uma oca-

sido para o esta-
belecimento de
relagdes bilaterais
com a 'Food&Wi-
ne Culture Con-

sulting'.

and How to Import to Germany - Le-
gal Aspects & Certifications’.

A exposicdo de Cryriacus Schultze
prendeu a ateng@o dos diversos empre-
sarios ¢ demais presentes, sendo uma
verdadeira licdo, dada em moldes bas-
tante pragmaticos, para quem preten-
de investir/estabelecer-se no mercado
alemdo, um pais com um modelo de
vida e de negocio/comercial e indus-
trial bem diferente.
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| Estatisticas
| 2022

o longo de 2022, a pa-
gina online do Projeto
QUALIFY.teca  conti-

nuou a cativar o interesse dos in-
tervenientes da Fileira.

Os registos de trafego mostram
um total de visitantes unicos que
chegou aos 1984, os quais reali-
zaram 7.980 visitas.

Entre janeiro e dezembro de
2022 foram visualizadas perto
de 30 mil paginas, registando-se
73.608 cliques no site.

Além de toda a informacao re-
lacionada com o Projeto QUA-
LIFY.teca, em qteca.aecoa.pt ¢
possivel encontrar ainda o Ob-
servatorio da Fileira dos Equipa-
mentos, Servigos e Ingredientes
para a Industria Alimentar e uma
ferramenta online, de utilizagcdo
livre e gratuita, para avaliacdo do
Estado de Maturidade na utiliza-
¢do racional de energia.

7.980

visitas

29.861

paginas vistas

73.608

cliques no site
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@® Acao de Disseminacao com Players Internacionais para
fomento de Redes de Cooperacao

Marrocos: uma oportunidade

negocial para a Fileira

Marrocos nao se apresenta de facil
penetragao para quem la quer inves-
tir. Porém, € apenas uma questao

de conhecer a regido, a sua cultura
e, particularmente, os costumes do
seu povo. Genericamente, foram
estes alguns dos conselhos deixados
pelos players marroquinos, que, a
convite da AECOA, visitaram em-
presas e deixaram dados langados
para empreendedores. Uma ativida-
de que decorreu no ambito do Pro-

jeto QUALIFY.teca.
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ealizar uma andlise prévia do
mercado e visitas de pros-
pecdo, nomeadamente para

selecdo de clientes e/ou parceiros de
negdcios, foi uma das recomendagdes
deixadas pelo Presidente do Conselho
de Administragdo da Camara de Co-
mércio, Industria e Servigcos de Por-
tugal em Marrocos. Este responsavel,
José Maria Teixeira, esteve presente
em meados de novembro, acompa-
nhado por Ayoub Ibnou Lfassih, jor-
nalista especializado em Economia e
Negodcios em Marrocos.

Para além de visitas a diversas
empresas do Entre Douro e Vouga e
Baixo Vouga, no ambito do Projeto
QUALIFY.teca, no dia 15 de novem-
bro de 2022 decorreu um seminario
que resultou numa oportunidade exce-
lente para serem partilhadas diversas
sugestoes e dicas por empreendedores
que queiram apostar no mercado mar-
roquino.

Voltando as recomendagdes de
José Maria Teixeira, valorizar a co-
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Durante o seminario “Marrocos, uma oportunidade para a Fileira ‘Equipamentos, Ser-
vigos e Ingredientes para a Industria Alimentar’”, ficou o desafio para concretizagdo de
uma missao empresarial a Marrocos, com empresas afetas a ambas as Associacoes
Promotoras do Projeto o mais breve possivel.

municagdo escrita em detrimento da
oral, de forma a evitarem-se ‘“mas
interpretagdes” foi também frisada,
assim como ¢ de “estimar o relacio-
namento pessoal” enquanto parceiros.
Como a cultura negocial e comer-
cial varia de pais para pais, no que diz
respeito a Marrocos importa, igual-
mente, “persistir’, ter sempre presen-
te “a excelente capacidade de nego-
ciacdo dos marroquinos” e estarmos
atentos aos detalhes dos respetivos
habitos culturais e a propria religido.
Por outro lado, José Maria Tei-
xeira salientou que para conseguir
integrar-se, negocialmente, de forma
satisfatoria e com éxito em Marrocos,
o ideal mesmo ¢é “criar uma empresa
local”, ou pelo menos “ter um parcei-

Estimar o relacio-
namento pessoal
e prestar atengéo
aos detalhes dos
habitos culturais
marroquinos fo-

ram algumas das

recomendacoes.

ro no pais”.

CCISPM pronta para dar uma
‘maozinha’

Durante o seminario “Marrocos,
uma oportunidade para a Fileira Equi-
pamentos, Servicos e Ingredientes
para a Industria Alimentar”, o lider da
CCISPM deixou, também, alguns dos
préstimos que esta institui¢do, com a
qual a AECOA tem um protocolo de
cooperacao, podera oferecer aos em-
presarios que a contactem.

Entre outros apoios, podera con-
tar-se com a elaboracdo de bases de
dados, prospecao de mercado, analise
a concorréncia, missoes individuais e
personalizadas de negdcios, servigos
de apoio ¢ acompanhamento a feiras
e organiza¢do de missdes comerciais
e empresariais.

O Presidente do CCISPM, José Maria Teixeira,
e o jornalista Ayoub Ibnou Lfassih estiveram em
Portugal e visitaram varias empresas do Entre

Douro e Vouga e Baixo Vouga
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® Estudos de Avaliacao da Maturidade e Roadmap i4.0

A transformacao digital

nos Setores da Fileira

A Economia 4.0 exige que as empresas se tornem

digitais e adotem sistemas ciberfisicos, inteligentes

e interligados. Para isso, € necessario avaliar o indi-

ce de maturidade digital e definir objetivos claros.

A Gestao de Topo deve-se comprometer com a im-

plementacao dessas medidas para trazer beneficios

significativos as empresas.

introducao de Sistemas Ci-
berfisicos, Inteligentes e In-
erligados na Producdo, na

Cadeia de Valor, na Relagdo com
o Cliente e no Modelo de Negocio
tem levado a necessidade de sensi-
bilizar as empresas para a Econo-
mia 4.0 e definir os passos necessa-
rios para se tornarem digitais.

Neste sentido, uma das ativida-
des centrais do Projeto QUALIFY.
teca foi o Estudo de Avaliagao da
Maturidade 14.0 das Empresas da
Fileira dos ‘Equipamentos, Servi-
cos e Ingredientes para a Industria
Alimentar’ nas Regides Norte e
Centro de Portugal.

O Estudo avaliou 84 empresas
das 172 do setor de Equipamentos,
Servigos e Ingredientes para a In-
dustria Alimentar das regides Norte
e Centro de Portugal. As empresas
foram classificadas como Micro

(52,4%), Pequenas (34,5%) ¢ M¢é-
dias (13,1%). O estudo envolveu
duas fases: um diagnodstico presen-
cial com questionario utilizando a
ferramenta SHIFTo4.0 e uma ava-
liacdo por uma equipa de consul-
tores. A metodologia utilizada foi
o Shift to 4.0 do IAPMEI O Mo-
delo de Maturidade 4.0 utilizado
analisou 6 dimensoes da empresa:
Estratégia e Organizacdo, Fébrica
Inteligente, Operagdes Inteligen-
tes, Servigos baseados em Dados
e Recursos Humanos.

Conclusodes

Os Estudos e outputs, produzi-
dos, permitiram fazer o diagnos-
tico da situagdo atual (Nivel de
Maturidade 14.0) e, posteriormen-
te, extrair dados para um Plano de
Acdo que visou a Identificagdo de
Oportunidades e Necessidades das
Empresas e dos Trabalhadores em
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termos de Qualificacao.

As principais conclusdes extra-
idas do Estudo de Maturidade i4.0
encontram-se publicadas no websi-
te do Projeto em www.qteca.aecoa.

pt:

* As 84 empresas inquiridas
(52,4% Microempresas, 34,5% Pe-
quenas e 13,1% Meédias) eviden-
ciam um nivel de maturidade 4.0
de 1.39 numa escala de 0 (sem com-
peténcias 14.0) a 5 (competéncias
avancadas 14.0), isto &, um mindset
e cultura digital muito aquém dos
designios da Industria 4.0;

* A maioria das empresas do
Estudo revelou ter um baixo nivel
de conhecimento sobre o conceito
14.0. A informacao e sensibilizag¢ao
permanente para a i4.0 ¢ um fator
importante para a 4.* Revolugao In-
dustrial;

* A maioria das empresas acre-
ditam que se podem diferenciar no
mercado por via da adogdo das pra-
ticas de i4.0. E importante dar a co-
nhecer as organizacgdes as Praticas
de 14.0;

* O Aumento da Eficiéncia do
Sistema de Produ¢do ¢ o principal
objetivo que move as empresas
para a adogao da 14.0;

* Mais de metade das empresas
j& tém em curso algumas atividades
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6- Recursos

1- Estratégiae
Organizagao (EO)

* Estratégia
+ Investimento
» Gestaodeinovagéo

Humanos (RH)

» Competéncias existentes
» Aquisicdo de competéncias

5- Servigos
baseados em Dados
(ShD)

Servigos baseados
em dados
Fonte de receita

+ Nivel de utilizagdo

Inteligentes (PI)

2- Fabrica
Inteligente (FI)

» Modelos digitais
Infraestrututurade
equipamento
Utilizagéo de dados
Sistemas Tl

3- Operagdes Inteligentes (Ol)

4- Produtos

Cloud
Segurancga Tl
Processos auténomos

Partilha de Informagéo

* Funcionalidades TIC
* Analise de dados durantea
utilizagao

O Modelo de Maturidade i4.0 utilizado baseia-se na analise de 6 dimensées da empresa:
Estratégia e Organizagao, Fabrica Inteligente, Operacoes Inteligentes, Servigos basea-
dos em Dados e Recursos Humanos. Para cada dimensao existem 18 temas distribui-
dos de acordo com a figura.

4.0 relacionadas com a Compo-
nente Tecnoldgica e Humana;

« As Areas das Empresas em que
existe maior propensao para uma
gestdo sistematica da tecnologia e
inovacdo sdo: as Tecnologias de
Produgdo, o Desenvolvimento de
Produto e Centralizagao em Gestao
Integrada;

* Os SI/TI (Sistemas e Tecnolo-
gias de Informacdo) mais usados
pelas empresas inquiridas sdo: o
ERP (Enterprise Resource Plan-
ning), o PPS (Production Planning
System) e o MES (Manufacturing
Execution System).

» Vendas e Finangas/Accounting
sao as areas de informacao de maior

partilha no interior das empresas.
72,6% das empresas ndo tém por
habito a partilha de informacado
com clientes/e ou fornecedores;

» 78% das empresas inquiridas
atribuem “Nenhuma” importancia
dos servigos baseados em dados
nas receitas da empresa. 25% nao
faz uso dos dados recolhidos;

* 82,1% das empresas realizam
“Esfor¢os na aquisi¢do das compe-
téncias em falta”.

A Atividade 3 do QUALIFY.
teca identificou necessidades e te-
mas prioritarios para upskilling e
reskilling, incluindo a informagao e
sensibiliza¢do para o conceito 4.0,
eficiéncias dos Sistemas de Produ-
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¢do com Recursos i4.0, Sistemas de
Informagao ERP, PPS ¢ MES, fer-
ramentas CAD e servigos baseados
em dados.

Com base nessas necessidades,
foi desenvolvido um Plano de Ca-
pacitagdo e Qualificacdo 4.0 para
a Fileira dos ‘Equipamentos, Ser-
vicos ¢ Ingredientes para a Indus-
tria Alimentar’ nas Regides Norte e
Centro de Portugal, com o objetivo
de promover o conhecimento sobre
a realidade da Industria 4.0 e suas
ferramentas, boas praticas ¢ meto-
dologias na selecdo e implementa-
¢do de tecnologias 14.0, solucdes
de consultoria e potenciais fornece-
dores de tecnologias e ferramentas
i4.0.
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@® Ciéncia e Inovacao

Rede de Ciencia e Inovagao une e
para impulsionar a competitividac

A Inovagao ¢ um instru-
mento fundamental para
o aumento da competi-
tividade das empresas.
Dai a importancia de
promover a cooperagao
entre as instituigoes

de Ensino Superior,
Empresas ¢ Outros
Parceiros da Area da
Inovacgao, juntando-as
numa Rede de Ciéncia e

Inovacgao.

liveira de Azeméis destaca-
-se em varios setores agroali-
mentares, como o descasque
¢ embalamento de Arroz, a producao
de laticinios, transformag¢do de cere-
ais, o fabrico de bebidas espirituosas,
entre outras atividades empresariais.

A montante destas atividades,
o concelho possui também setores
industriais que sdo muito importan-
tes para a cadeia de valor alimentar,
como as metalomecanicas do inox,
linhas de enchimento, fermentado-
res, sistemas de movimentagdo ¢ lo-
gistica, classificados como de média/
alta tecnologia.

Foi neste contexto que surgiu a
ideia da constitui¢do de uma Fileira
Equipamentos, Servigos ¢ Ingredien-
tes para a Industria Alimentar, com-
posta pelos setores empresariais que
fornecem a Industria Alimentar e que
tém em comum as tecnologias que
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utilizam e os mercados onde vendem
os seus produtos.

A parceria com a Associa¢do Em-
presarial de Agueda (AEA) nasceu,
naturalmente, tendo em conta o seu
forte potencial empresarial nestes se-
tores de atividade e a sua proximida-
de geografica (Baixo Vouga).

O Projeto QUALIFY.teca pre-
tende ser contributo para a Inovagao
na economia, com foco na especia-
lizagdo inteligente e qualificagcdo da
Fileira Equipamentos, Servigos e In-
gredientes para a Industria Alimen-
tar.

Inserido na Atividade 3 com o
tema "Insercdo na Economia Digital
e industria 4.0" do Projeto QUALI-
FY.teca, procurou-se a aproximacao
das empresas com as Entidades do
Sistema Nacional de Inovagdo atra-
vés da criacdo de uma Rede Ciéncia
e Inovacgado.
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Através da criagdo de uma Rede
de Ciéncia e Inovagdo, constituida
por 10 instituigdes e players das re-
gides do Norte e Centro do Pais com
competéncias de IDI, procurou-se
promover a valorizagdo e transferén-
cia de tecnologia, a qualificagdo dos
recursos humanos e o desenvolvi-
mento de novas areas de competéncia
como a Economia Circular, a Efici-
éncia Energética e a Digitalizacdo da
Industria (i14.0).

Em termos especificos, a Rede Ci-
éncia e Inovacao do Projeto QUALI-
FY.teca assume-se como instrumento
orientador das empresas, através de
um conjunto de parceiros oriundos
dos meios cientificos para a conce-
¢do, desenho e desenvolvimento de
Projetos de Inovagao.

Este nucleo de parceiros do saber
e do conhecimento, representantes de
instituicdes académicas, cientificas
e tecnoldgicas é composto pelas se-
guintes entidades:

Universidade de Aveiro (UA), Ins-
tituto Politécnico de Coimbra (IPC),
Instituto de Engenharia de Sistemas e
Computadores, Tecnologia e Ciéncia
(INESC TEC), Instituto de Ciéncia
e Inovacdo em Engenharia Mecani-
ca ¢ Engenharia Industrial (INEGI),
Instituto de Engenharia de Sistemas
e Computadores Inovacao (INOV
INESC), Centro de Engenharia Meca-
nica, Materiais e Processos (CEMM-
PRE), Escola Superior Aveiro Norte
(ESAN — UA), Escola Superior de
Tecnologia e Gestdo de Agueda (ES-
TGA-UA), Instituto Politécnico de
Leiria; e MORE - Laboratorio Cola-
borativo Montanhas de Investigacao.
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Parceiros do Saber
e do Conhecimento juntos
em nome do Empreendedorismo

Para a apresentagdao da Rede Ciéncia e Inovagao foram realizados dois

Workshops Demonstradores. Um decorreu no dia 21 de setembro de 2022, em

sessao online através da plataforma Zoom, na qual esteve em foco, precisa-

mente, um debate sério sobre Ciéncia e Inovacao.

Associacdo Empresa-
rial de Agueda (AEA)
a Associagdo Empre-

sarial do Concelho de Oliveira
de Azeméis (AECOA) promo-
veram uma série de iniciativas
que visaram disseminar a im-
portancia da Ciéncia e Inova-
¢do nas PME.

O primeiro Workshop, que
decorreu sob a responsabilida-
de da AEA, teve como tema a
“Inovagao nas PME”. A abertu-
ra ficou a cargo do Presidente
da Direcdo da AEA, Ricardo

Abrantes, e do Diretor Executivo da
AECOA, Anténio Pinto Moreira. O
evento contou com a participagdo de
Luis Fonseca, que apresentou a Rede
de Ciéncia e Inovacdo do Projeto
QUALIFY.teca e respetivas entida-
des. Vasco Lopes, especialista convi-
dado, foi responsavel pela orientagido
do Workshop.

O segundo Workshop, organizado
pela AECOA, decorreu no dia 15 de
fevereiro de 2023, em regime pre-
sencial, nas instalagdes do El Pata
Negra, em Ul (Oliveira de Azeméis).
Neste evento, a Ciéncia e a Inovagao
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foram o foco central das discussoes,
transformando-se num verdadeiro
think tank para o empreendedorismo
de base cientifica e tecnologica. O
painel de especialistas presente pro-
porcionou um ambiente favoravel ao
debate de oportunidades de negdcios,
permitindo que as PME presentes
pudessem intervir e contribuir para a
discussdo.

Ambas as sessdes foram de grande
importancia para a disseminagdo da
Cultura da Inovagdo nas PME, bem
como para a promo¢ao do Empreen-
dedorismo Cientifico e Tecnologico.
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14.0: Um longo caminho

ainda a percorrer

O Projeto QUALIFY.
teca realizou varias ati-
vidades durante o més
de novembro de 2022,
com destaque para o
Workshop “Os Desafios
da Indtstria 4.0 para as
Empresas™.

O evento foi organi-
zado pela Associagao
Empresarial de Ague-
da (AEA) em formato
hibrido e contou com a
apresentagao do Estudo
“Maturidade Digital
i4.0 das Empresas da
Fileira ‘Equipamentos,
Servigos e Ingredientes
para a Industria Ali-
mentar’ - A Induastria
4.0 ao servico das em-
presas”, dinamizada por

Luis Fonseca.

estudo revelou que as Mé-

dias empresas sdo as que

mais utilizam tecnologias
4.0, enquanto as Microempresas tém
mais dificuldade em adota-las. Além
disso, as Areas das Empresas com
maior propensdo para gestdo siste-
matica da tecnologia e inovagao sdo
as “tecnologias de produgdo”, “de-
senvolvimento de produto” e “gestao
integrada”. Por outro lado, o setor de
servicos apresenta ‘“menor propensao
para uma gestdo sistematica da tec-
nologia e inovacao”.

Em relagdo aos sistemas e tec-
nologias de informagdo, o estudo
mostrou que as empresas utilizam
principalmente o ‘ERP - Enterprise
Resource Planning’, ‘PPS - Produc-
tion Planning System’ e ‘MES - Ma-
nufacturing Execution System’.

Quanto as competéncias dos Re-
cursos Humanos, as empresas consi-

AECOA | 21

deram que os seus funcionarios tém
as habilidades adequadas para as ne-
cessidades, com excecdo da compe-
téncia da “automacdo”. No entanto,
cerca de 80% das empresas desen-
volvem esfor¢os na aquisi¢do das
competéncias em falta.

Além disso, o Workshop ‘Os De-
safios da Industria 4.0 para as empre-
sas’ contou com outros dois painéis,
nos quais especialistas discutiram te-
mas como Robotica, Simulacdo, In-
teligéncia Artificial, Manufatura Adi-
tiva, Analytics, Cloud Computing,
Ciberseguranca, Realidade Estendi-
da, Big Data e Inteligéncia Artificial,
Desafios de Inovagdo em Ambiente
Laboratorial e a Inovagdo das PME.

A sessdao também incluiu a apre-
sentacdo de diversos Projetos promo-
vidos no ambito da i4.0, que foram
apresentados como casos de sucesso.



QUALIFY.teca

@® Estudo de Benchmarking

Um Plano Estrategico para a re:

daPegadadeC

arbono

O objetivo da Atividade 4 do Projeto

QUALIFY.teca foi consciencializar os

FOCUS

ol
D)
O
i
O

empresarios e outros agentes econo-

micos sobre os novos paradigmas da

Economia Circular. Além disso, procu- ;.4

rou capacitar e qualificar as empresas

Eng. Pinto
Moreira

Diretor Executivo
da AECOA

para se tornarem agentes responsaveis

e ativos na defini¢cdo de estratégias

e agOes para a reducao da Pegada de

Carbono.

esse contexto, foi desen-
volvido um Estudo de Ben-
chmarking - Pegada de Car-

bono para avaliar a pegada de carbono
de referéncia de um conjunto de seto-
res economicos associados a Fileira
"Equipamentos, Servigos ¢ Ingredien-
tes para a Indistria Alimentar". A fina-
lidade foi dar cumprimento aos objeti-
vos de neutralidade carbonica na area
de abrangéncia territorial das Regioes
do Norte e do Centro de Portugal.

A Atividade 4 do Projeto QUALI-
FY.teca incluiu, ainda, a elaboracao de
um Plano Diretor Estratégico para re-
duzir a Pegada de Carbono.

Neste Plano foram identificadas al-
gumas limitagdes, tais como:

- as categorias de emissdes de Ga-
ses com Efeito de Estufa apresentadas
no relatorio ndo representam a realida-
de exata da Pegada de Carbono indus-

Dr. Ricardo
Barbosa

Senior Technical
Coordinator

no INEGI

trial das empresas;

- os calculos apresentados no rela-
torio refletem estimativas e aproxima-
¢oes do potencial impacto da Pegada
de Carbono;

- por fim, a avaliagdo deste relato-
rio ¢ baseada numa Pegada de Carbo-

Economia Circular
06 de janeiro | 10H

90 a 120 minutos

¢aa

Moderador

Tiago Paulo Carvalho

Diretor de Marketing e Circulagdo
do Diério de Coimbra

Dr. Vitor
Fernandes
Diretor Geral

Prof.? Fernanda
Resende

Prof 2 Adjunta
na ESTGA e
investigadora

no INESC

Dr. Luis Fonseca
Consultor

em Gestao

da FuschiaFusion
e Gerente

da SolHabiEco

de Empresas
e Gestdo
Estratégica

Prof. Ricardo
Pereira

Prof. na UMinho —
Departamento
de Engenharia
Biologica

Eng. Francisco Dr. André
Ferreira Mota
Consultor Consultor
na UpValue Colab4Food

no secundaria.

Do Plano elaborado, resultaram in-
formagdes e documentos orientadores,
assim como ferramentas de utilizagdo
coletiva que poderao ajudar a poten-
cializar a transi¢ao climatica da Indus-
tria Portuguesa.

11!

Esta Atividade do QUALIFY.teca

enquadra-se no proposito de dar

cumprimento aos objetivos de neu-

tralidade carbonica na area de abran-

géncia territorial do Projeto.
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QUALIFY.teca

e Fontes fixas (combustdo ¢ Consumo de tintas e solventes - ¢ Consumo anual
estacionaria) e fontes méveis Quantidade (kg)/ano « Consumo mensal (KWh/més)
(combust&o mével) «Emissdes fugitivas (quantidade « Consumo anual (KWh/ano)
*Consumo por ano (unidade de média anual de refrigerante e
consumo — L, kg, ton, m3, kWh) tempo de utilizagdo estimado)
e Distancias percorridas (km/ano)

e Fator de emissdo de CO,eq de
referéncia

Consumo de Emissdes do processo Compra de energia
combustivel industrial elétrica a rede

(-Matéria-prima e produtos finais )
~N *Origem e/ou Destino (Pais e/ou
r (eori i
*Consumo mensal (m3/més) ou poD Oergem ) L cidade)
periodo de faturacio *Tipo de residuo e Cédigo LER «Distancia Percorrida (km)
«Consumo anual (m3/ano) *Quantidade anual (kg ou «Quantidade comprada e vendida
«Fator de emissdo de CO,eq de toneladas) anualmente (m? ou
referéncia *Operagdo final destinada ao toneladas/ano)
residuo — Valorizagdo, Incineragdo #Tipo de transporte (camigo,
) | ou Deposicdo em aterro comboio, avido, barco)
Dados obtidos através N2 viagens
do Inquérito realizado
as Empresas por forma
a aferir a determi- c Ty
= onsumo de dgua
nacao da Pegada de g Tratamento de residuos

Carbono.

Transporte de matérias-
primas e produtos finais

Emissdes por empresa (ton CO2eq/ano)
25290-Fabricagdo | 28930-Fabricacdo de
10840-Fabricagao de outros maquinas para as
Fonte de emissdo de condimentos e reservatorios e industrias
temperos recipientes alimentares, das
metalicos bebidas e do tabaco
Gas Natural 72,93 20,10 3,06
Combustdo estacionaria
(Caldeiras, Motores e Carvao - 0,69 0,33
Fornos)
Ambito 1 - GPL 8,38 10,40 2,21
Emissoes Combustdo mével Gaséleo Rodovisrio
Diretas (maquinas, viaturas, frota iesel 7,26 2,85 0,54
de veiculos) (Diesel)
Processo Industrial - Tintas - 1,42 0,67
Emissdes do processo
(metalomecanica) Solventes - 0,58 0,27
Ambito 2 - c 4 .
Emissées onsumo ce energfa Eletricidade 67,31 38,00 13,85
N externa da rede
Indiretas
Ambito 3 - Consumo de dgua; Agua 591 5,48 2,59
Emissoes Tratamento de residuos
Indiretas (Incineragéo) Residuos 1,21 1,12 0,53
TOTAL 163 81 24

Resultados obtidos por Empresa para determinar o calculo da Pegada de Carbono dos respetivos Setores da
Fileira do QUALIFY.teca.
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Brainstorming

sobrejalEconomialCircular

A Associagio Empresarial de Agueda sediou a segunda edi¢do do Workshop De-

monstrador de Economia Circular. Um simposio realizado no dia 28 de fevereiro de

2023.

evento incluiu dois painéis
que discutiram temas muito
importantes para a atuali-

dade: “A Economia Circular no cir-
culo empresarial e civilizacional” e
“Como a Economia Circular pode
contribuir para a descarbonizacdo da
industria”. Além disso contou, ainda,
com um terceiro painel que apresen-
tou Casos de Sucesso em Projetos de
Inovagao.

A iniciativa foi organizada pela
Associagdo Empresarial de Agueda,
parceira da congénere de Oliveira de
Azeméis na execucdo do QUALIFY.
teca, um Projeto para a Fileira dos

‘Equipamentos, Servigos e Ingre-
dientes da Industria Alimentar’.

O objetivo do Workshop foi sen-
sibilizar os participantes para a utili-
zacdo das ferramentas desenvolvidas
ao longo do Projeto QUALIFY.teca,
nomeadamente divulgar os instru-
mentos disponibilizados no website
https://qteca.aecoa.pt.

A primeira edigdo do evento de-
correu em 29 de novembro de 2021,
em Oliveira de Azeméis, pela mao da
Associacdo Empresarial do Concelho
de Oliveira de Azeméis.

Este contou com a participacdo
de varias instituicdes e empresas re-
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levantes, como a ADITEC - Asso-
ciacdo Desenvolvimento Inovagdo
Tecnologica, o CEMMPRE — Centre
for Mechanical Engineering, Mate-
rials and Processes, apDC — Direito
do Consumo Portugal, o IPB — Insti-
tuto Politécnico de Braganga, a EST-
GA — Escola Superior de Tecnologia
e Gestdo de Agueda, o IPL — Instituto
Politécnico de Leiria/ StartUp Leiria,
a CleanWatts, entre outras.

O evento foi um sucesso e ajudou a
promover o debate ¢ a troca de ideias
sobre a Economia Circular, para além
de apresentar casos concretos de su-
cesso na Area da Inovagao.



® Literacia Financeira

Em busca de financiamento

QUALIFY.teca

para alavancar a inovacgao

Entre os fatores que afetam a posicao competitiva de Portugal nos mercados ex-

ternos, foram identificadas debilidades no financiamento das empresas e dificul-

dade de captacao de investimento interno e externo, entre outros.

Atividade 5 - Literacia Fi-
nanceira teve como objetivo
rientar as Pequenas ¢ Médias

Empresas (PME) para o acesso a no-
vas formas de financiamento, especifi-
camente para investimentos em Areas
de Inovagdo, Economia Circular e In-
dustria 4.0, a fim de alcangar niveis su-
periores de desempenho e progressdo
na Cadeia de Valor. Esta tematica esta
relacionada com o desenvolvimen-
to de novas areas de competéncia e a
qualifica¢do de empresarios e recursos
humanos.

Encontram-se identificados os fa-
tores que afetam a posi¢do competiti-
va de Portugal nos mercados externos,
nomeadamente, a falta de financia-
mento ¢ a dificuldade de captagdo de
investimentos internos e externos.

A Atividade 5 ¢ dividida em cinco
subatividades: 1) Estudo de Oportuni-
dades de Negocio na Economia Circu-
lar ¢ Industria 4.0; 2) Estudo de Ins-
trumentos para Financiamento e Perfis
de Investidores; 3) Realiza¢do de um
Focus Group para identificar especi-
ficidades e necessidades dos segmen-
tos-alvo; 4) Desenvolvimento de Ou-
tputs para mobilizar o Investimento,
incluindo a elaboracdo de uma Pro-
posta de Valor, um Modelo de Plano
de Negdcios e um Manual de Apoio a
Elaboragdo de Dossier para Apresen-
tacdo a Investidores; 5) Realizagdo

de Seminarios de Capacitacdo de Li-
teracia Financeira para apresentar os
resultados e conclusoes da atividade.

O Estudo de Oportunidades de Ne-
gocio visou identificar oportunidades
e tendéncias nos setores da Economia
Circular e da Industria 4.0, promoven-
do, deste modo, a competitividade ¢ o
crescimento das PME.

O Estudo de Instrumentos de Fi-
nanciamento procurou caracterizar
instrumentos privados disponiveis
para financiamento e potenciais inves-
tidores financeiros, bem como desen-
volver um Manual de Referéncia para
Apoio na Negociacdo com Investido-
res ¢ Financiadores.

O Focus Group foi uma ferramenta

complementar para recolher sugestoes
e contribuicdes dos segmentos-alvo
para promover, desta forma, a Capita-
lizagdo das Empresas.

O desenvolvimento de outputs
teve como objetivo mobilizar o in-
vestimento por meio da elaboragdo de
uma Proposta de Valor, um Modelo de
Plano de Negodcios e um Manual de
Apoio a Elaboragdo de Dossier para
Apresentacdo a Investidores. Final-
mente, a realizagdo de Seminarios de
Capacitagdo de Literacia Financeira
apresentaram os resultados e conclu-
soes da Atividade em dois eventos: o
primeiro Seminario com data de 16 de
margo de 2023 e o segundo com data
de 21 de marco de 2023.

11!

Alcancar niveis superiores de desem-
penho e progressédo na Cadeia de
Valor também passa pelo desenvolvi-
mento de novas areas de competén-
cia e pela qualificagdo de empresa-

ros e recursos humanos.
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QUALIFY.teca

@® Proposta de Valor para a Fileira

Analise Financeira oferece

orientacao para investidores

O Estudo “Proposta de Valor para a Fileira dos Equi-

pamentos, Servigcos e Ingredientes para a Induastria

Alimentar - Regides Norte e Centro | 2019 focou-se

na analise financeira dos trés setores da Fileira apre-

sentando uma visao geral de cada um, bem como sua

posicao no mercado nacional. O objetivo foi forne-

cer orientacdo para potenciais investimentos nessas

cmpresas.

este Estudo encontra-se

apresentado o quadro da

Capacidade Financeira da
Fileira, que se concentra nos inves-
tidores e ¢ baseado na segmentagdo
e analise dos trés setores que a com-
poem: Equipamentos, Servigos e In-
gredientes. E importante notar que
esta analise abrangeu apenas empre-
sas localizadas nas Regides Norte ¢
Centro.

Apb6s uma caracterizacdo geral
foram realizadas analises segmen-
tadas de cada um dos setores em
duas dimensoes: uma visao do setor
como parte integrante da Fileira e o
seu enquadramento no todo nacio-
nal. Foram apresentados os grandes
numeros de cada setor, incluindo di-
mensao, atividade e financas.

Também foram analisados os ra-
cios de eficiéncia e de analise de ris-
co, utilizando o método da empresa-
-tipo de cada setor. A partir da analise
SWOT, identificaram-se os desafios
estratégicos para potenciais investi-
dores.

Por fim, apresentou-se um pe-
queno resumo com as conclusdes
principais de cada setor, com o ob-
jetivo de estabelecer perfis e guias
de orientacdo que auxiliem, assim,
na decisdao de investimento. Este
Estudo forneceu informacgodes tuteis
para atrair o interesse dos investido-
res em empresas dos diversos seto-
res da Fileira.

Fileira
Servigos
Especializados

Fabricagdo de
Ingredientes

Fabricagdo de
Equipamentos
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Debrugando-se  principalmente
sobre os aspectos econdmico-finan-
ceiros das empresas, este Estudo
também realizou uma analise SWOT.

O presente Estudo recorreu aos
contributos de outros diagnosticos
que foram realizados no ambito do
Projeto QUALIFY.teca, procurando
contribuir para que o Projeto resul-
tasse num todo coerente. Foram, ain-
da, objeto deste estudo as empresas
com sede social nas Regides Norte e
Centro (NUTS III - 2013), cuja IES
- Informagao Econdmica Simplifica-
da relativa ao ano de 2019 consta da
Base de Dados de Contas Anuais. As
fontes de dados incluem o INE - Insti-
tuto Nacional de Estatistica, o Banco
de Portugal, o Ministério da Justica,
estatisticas do Portugal 2020, websi-
tes das empresas, os estudos citados
e outras fontes de acesso publico.

E importante ressaltar que, salvo
indicagdo em contrario, os dados das
empresas referem-se ao ano de 2019.

Distribui¢do

Consumidores

IndUstria Alimentar
e de Bebidas



QUALIFY.teca

NUMERO DE EMPRESAS

SETORES DA (o713
FILEIRA
MAQUINAS CAE 28930 - Fabricacdo de Maquinas para as Industrias Alimentares e das Bebidas

EQUIPAMENTOS
ing:\éﬁfé?os / CAE 25290 — Fabricagao de Outros Reservatdrios e Recipientes Metalicos Qu 0

CAE 74900 - Outras atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares, n.e.

CAE 70220 - Outras atividades de consultoria para os negdcios e a gestdo
SERVICOS CAE 71200 - Atividades de ensaios e analises técnicas SERVI COS

CAE 82990 - Outras atividades de servigos de apoio prestados as empresas, n.e.

CAE 71120 - Atividades de engenharia e técnicas afins

CAE 75000 - Atividades veterinarias

CAE 10840 — Fabricagdo de condimentos e temperos
INGREDIENTES CAE 10891 — Fabricagdo de fermentos, leveduras e adjuvantes para panificagdo e pastelaria INGREDIENTES
CAE 20142 ~ Fabricagdo de carvao

A Fileira é constituida por 155 empresas, com sede nas regiées Norte e Centro de Portu-
gal e que exercem as atividades constantes dos CAE's indicados; Os critérios de sele-
cao das empresas individuais foram apresentados nos Estudos de Caracterizacdao dos

Setores.
DISTRIBUIGAO POR CLASSES DE DIMENSAO (2019) DISTRIBUICAO GEOGRAFICA DAS EMPRESAS DA FILEIRA (2019)
Pequenas Médias
E Empresas AVEIRO
mpresas 9%
32%

PORTO

BRAGA

COIMBRA

\

LEIRIA

Microempresas OUTROS
59% DISTRITOS

(em % do numero total de empresas) (em % do numero total de empresas)

A Fileira é maioritariamente constituida por Microempresas, estando as suas empresas
bastante concentradas nos distritos de Aveiro, Porto e Braga.

W Exportagdes — mmmmm Mercado Nacional — ==@==Volume de Negdcios Total

350,0 —
I— T 3078

— 2844 2914

3000 e Crescimento de 23% do Volume de Negécios global no periodo 2017-
250,0 2022
200,0 * Boarecuperagdo face aos anos da pandemia (resiliéncia)
1500 * Importante contributo das exportagdes (45% do Volume de Negdcios
1000 em 2022)

50,0

0,0

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Milhées de euros

Em 2019, o Volume de Negdcios Agregado da Fileira foi de 284,4 milhées de euros; mas
estimativas recentes apontam que em 2022 tenha atingido o valor de 308 milhées de
euros.
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® SENSIBILIZACAO, DIVULGACAO E DISSEMINACAO

QUALIFY.teca

objetivo promover a Sensibilizacao,
Divulgacao e Disseminag¢ao do Projeto.
Nesse sentido foram desenvolvidos ma-
teriais informativos e graficos por forma a
promover e divulgar os resultados obtidos
nas diferentes fases do QUALIFY.teca, tais

como: revistas, flyers, brochuras, em suporte

papel e digital.

Para disseminar a informacao, de forma mais
enraizada, deste Projeto, realizaram-se Semi-
narios e Workshops, em formato presencial e
hibrido.
Recorreu-se, ainda, a outros canais de co-
municacao: Redes Sociais, Orgﬁos de Comu-
nicag¢ao Social, Newsletters Digitais, E-mail
Marketing e a atualizagao constante do Website

do Projeto.

04101123, 19:50.

‘Convite | WK Rede Ciéncia e Inovagdo do Q.teca

Ver e contaic i noses plataforma

Qualify.teca

workshop demonstrador
CIENCIA E INOVAGAO

21 setembro | 15h30

(Online | via Zoom).

Com a apresentacéo da

25030 - Sess2o de Abertura por Ricarco Abrantes, residente
Programa i i cmaresarial o Agoeda (AER) ¢ or Aniamio Finta

Moreira, Diretor Executivo da Associaao Empresarial

Concelho de Oliveira de Azeméis (AECOA)

o 1545 - A Inovagio nas PME, por Luis Fonseca, responsavel

pela apresentagao da REDE CIENCIA E INOVAGAO (RCH) do.
projeto Quality.teca
16h30 - Apresentases das enidades inegrantes da RC
INEGI, CEMMPRE, UNIVERSIDADE DE AVEIRO, ESCOLA
'SUPERIOR AVEIRO NORTE (ESAN - UA), INESC TEC, INOV.
INESC, INSTITUTO POLITECNICO DE COIMBRA

17h40 - Debate

Miguel Coelho,
AEA. e Anténio Pinto Moreira, Diretor Execulivo da (AECOA)

disheens pr oo N
4/0 oM P
aeagl§  comrere ysEoo Pl

Projeto Qualify.teca | 'Equipamentos, Servicos e ingredientes
para a inddstria Alimentar'

Apresentagdo da REDE CIENCIA E INOVAGAO
Dia 21 de setembro 2022 | 15h30 | online

um projeto de

Estd ja convidado | Inscreva-se AQUI
Ou diretamente: pg@aca.com.pt| 234 63927019
tink da sess3o estard disponivel em breve)

© projeto Qualfyeca & financiado pelo Portugal 2020, no ambito do Programa Operacional
Competitidade e Internacionalizaao (POCT, no montante de 678.179,55 euros, dos quais

in, DASMCWWLDFd 1”2
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